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Аннотация: В статье рассмотрены вопросы обеспечения безопасности продукции в условиях реформирования 

системы технического регулирования в России. В машиностроении актуальной задачей является обеспечение 

безопасности машиностроительной продукции, что обусловлено требованиями технических регламентов (поло-

жениями стандартов или условиями договоров). Проведен анализ публикаций на темы создания систем менедж-

мента безопасности продукции и услуг, систем менеджмента безопасности продуктов питания с элементами 

НАССР, систем менеджмента безопасности движения (в области безопасности движения железнодорожного 

транспорта на ОАО «РЖД»), а также систем менеджмента информационной безопасности и др. 

В статье рассмотрены вопросы обеспечения безопасности машиностроительной продукции на основе разра-

ботки систем менеджмента ее безопасности, в т. ч. и подсистемы менеджмента качества организации. Разработан-

ная система, с одной стороны, позволяет обеспечить безопасность продукции и услуг, с другой стороны, является 

важным доказательным материалом при декларировании соответствия продукции и услуг заявленным требовани-

ям безопасности. Проанализированы этапы создания системы менеджмента безопасности продукции, представ-

ляющие собой следующую последовательность действий: планирование работ, проектирование системы, внедре-

ние системы, проверка соответствия системы требованиям, определение и выполнение корректирующих действий 

по результатам анализа системы со стороны руководства. 

Приведена разработанная авторами модель системы менеджмента безопасности машиностроительной продук-

ции, а также указаны основные процессы системы менеджмента безопасности машиностроительной продукции: 

обеспечение безопасности на этапе проектирования, обеспечение безопасности на этапе подготовки производства, 

обеспечение безопасности на этапе производства. 

 

Принятие Федерального закона от 27 декабря 2002 г. 

№ 184-ФЗ «О техническом регулировании» (с после-

дующими изменениями и дополнениями) кардинально 

изменило всю систему принятия и применения обяза-

тельных требований к продукции и процессам произ-

водства [1]. Технические регламенты базируются на 

научно обоснованных данных и применяются для обес-

печения требований по безопасности продукции. При 

этом достижение производителем требуемого уровня 

безопасности продукции строится на определенной 

оценке риска причинения вреда потребителю [2–8]. 

Целью статьи является разработка модели системы 

менеджмента безопасности машиностроительной продук-

ции (СМБМП), которая может являться частью подтвер-

ждающей документации декларации поставщика о соот-

ветствии продукции заявленным требованиям ее безопас-

ности. 

В настоящее время прослеживается тенденция к раз-

работке и внедрению в организациях различных систем 

безопасности. Можно привести следующие примеры. 

1. Система безопасности продуктов питания 

(СМБПП) призвана предупреждать появление в про-

дуктах опасных для здоровья факторов. Неотъемлемым 

элементом СМБПП является система HACCP [9–13]. 

2. Система менеджмента безопасности движения 

(СМБД) создается в целях повышения уровня безопас-

ности движения поездов в ОАО «РЖД», вовлечения в 

деятельность по обеспечению безопасности движения 

всех организаций, участвующих в перевозочном про-

цессе, текущем содержании и ремонте объектов инфра-

структуры, техническом обслуживании и ремонте под-

вижного состава и других технических средств, а также 

в целях гармонизации подходов и требований к ней  

с подходами и требованиями к СМБД зарубежных же-

лезных дорог [14; 15]. 

3. Система менеджмента информационной безопас-

ности (СМИБ) основана на оценивании бизнес-рисков 

при создании, внедрении, функционировании, монито-

ринге, анализе, поддержке и улучшении информацион-

ной безопасности. Внедрение системы менеджмента 

информационной безопасности подразумевает разра-

ботку и внедрение процедуры, направленной на систе-

матическую идентификацию, анализ и смягчение рис-

ков информационной безопасности, то есть рисков,  

в результате которых информационные активы (ин-

формация в любой форме и любого характера) потеря-

ют конфиденциальность, целостность и доступность 

[16–18]. 

Данные системы, несомненно, могут послужить про-

образами систем менеджмента безопасности машино-

строительной продукции. 

Модель системы менеджмента безопасности маши-

ностроительной продукции может быть построена на 

основе известной модели системы менеджмента каче-

ства, определенной в международном стандарте ISO 

9001:2015 (рис. 1). 

На основе анализа информации о возможностях вы-

полнения требований в области безопасности продук-

ции предлагается реестр процессов системы, разделен-

ный на четыре группы: лидерство руководства; основ-

ные процессы системы; обеспечение процессов систе-

мы; измерение, анализ и улучшение. 

Вектор науки ТГУ. 2016. № 2 (36) 17



О.А. Горленко, Я.А. Вавилин   «Обеспечение безопасности машиностроительной продукции…» 

 

 
 

Рис. 1. Модель системы менеджмента безопасности продукции 

 

 

Основные процессы системы менеджмента безопас-

ности машиностроительной продукции: 

1. Обеспечение безопасности на этапе проектиро-

вания. Данный процесс включает: 

– Анализ требований нормативных документов. Для 

формирования единого набора требований к продукции 

в области ее безопасности формируется экспертная 

группа, в состав которой входят представители отделов 

главного конструктора, главного технолога, а также 

службы качества и безопасности продукции (возможно 

включение в группу представителей других служб  

и отделов). Эксперты формируют списки требований из 

всех технических регламентов, имеющих отношение  

к данной продукции. 

– Анализ опасностей. Анализ опасностей предназна-

чен для обеспечения руководства объективной и своевре-

менной информацией об уровне безопасности выпус-

каемой продукции. Основными этапами анализа опас-

ностей являются: изучение статистических данных об 

отказах и рекламациях; изучение технической докумен-

тации на изделие; определение потенциальных дефек-

тов; сопоставление дефектов и причин; комплексная 

оценка опасностей. Выявленные в результате анализа 

несоответствия регистрируются (с указанием корректи-

рующих и/или предупреждающих действий). 

– Оценивание риска. Рассмотрим процесс, состоя-

щий из n последовательно выполняемых операций. При 

этом i-я выполняемая операция с вероятностью 

N

N
p

И
i

i   (где И
iN  – число изделий с исправимым бра-

ком на i-й операции, N – программа выпуска) может 

привести к исправимому браку с затратами на исправ-

ление Sиспр i; с вероятностью 
N

N
q

Н
i

i   (где Н
iN  – число 

изделий с неисправимым браком на i-й операции) опе-

рация может привести к неисправимому браку с затра-

тами Sнеиспр i; с вероятностью 1-p-q – может оказаться 

удачной. Величина риска на i-й операции находится как 

испрiii SpR   (для исправимого брака), неиспрiii SpR   

(для неисправимого брака), 0iR  (для операций 

без брака). Если отдельные операции процесса неза-

висимы, вероятность выпуска годной продукции 

)1)...(1( niкач qqp  . Исходя из этого, среднее число 

качественных изделий )1)...(1( niкачкач qqNNpN  . 

Предварительная оценка потенциальных рисков, ко-

торые могут возникнуть при производстве и эксплуата-

ции машиностроительной продукции, является залогом 

снижения издержек, связанных с гарантийным обслу-

живанием и браком (дефекты, найденные на этапе про-

ектирования, в десятки раз проще устранить, нежели те 

же дефекты, но обнаруженные при производстве). 

2. Обеспечение безопасности на этапе подготовки 

производства. Данный процесс включает деятельность 

по анализу конструкции и технологии выпускаемой 

продукции и, в свою очередь, подразделяется на два 

подпроцесса: «Обеспечение безопасности на этапе кон-

структорской подготовки производства», «Обеспечение 

безопасности на этапе технологической подготовки 

производства». Каждый из этих подпроцессов включа-

ет: разработку документации (конструкторской и тех-

нологической); анализ разработанной документации с 

учетом требований в области безопасности продукции; 

18 Вектор науки ТГУ. 2016. № 2 (36)



О.А. Горленко, Я.А. Вавилин   «Обеспечение безопасности машиностроительной продукции…» 

 

экспертизу и утверждение окончательного варианта 

документов. 

3. Обеспечение безопасности на этапе производст-

ва. Данный процесс подразделяется на два подпроцес-

са: «Обязательные производственные мероприятия»  

и «Устранение несоответствия продукции требованиям 

по ее безопасности». Процесс «Обязательные произ-

водственные мероприятия» состоит из следующих ви-

дов деятельности: изучение возможности производства; 

определение критических контрольных точек; контроль 

за потенциальными опасностями, которые могут быть 

внесены в конструкцию на этапе производства. Процесс 

«Устранение несоответствия продукции требованиям 

по ее безопасности» включает деятельность по анализу 

данных о выпуске продукции, разработке и проведению 

корректирующих мероприятий, анализу нового уровня 

обеспечения безопасности продукции. 

Для оценки уровней совершенствования процессов 

СМБМП разработана специальная квалиметрическая 

шкала, которой соответствует 6-балльная числовая 

шкала (от 1 до 6 баллов): 1–2 (первый уровень), 3–4 

(второй уровень), 5–6 (третий уровень). Это позволяет 

перейти от качественной оценки соответствующих под-

критериев к их количественной оценке по 6-балльной 

числовой шкале [19; 20]. 

Этапы создания СМБМП: 

Этап 1. Планирование работ (Сбор и анализ факти-

ческих данных, в том числе и нормативных документов 

по безопасности продукции. Формирование группы 

обеспечения безопасности продукции по разработке  

и внедрению СМБМП. Составление графика работ.) 

Этап 2. Проектирование системы (Проведение тре-

нинга по основам менеджмента рисков и возможностей 

в области безопасности продукции для группы обеспе-

чения безопасности продукции. Документирование 

системы: реестр процессов системы; документирован-

ные процедуры; перечень потенциально опасных фак-

торов; предельно допустимые показатели безопасности; 

процедуры мониторинга, анализа и улучшений; разра-

ботка корректирующих действий, схем и процедур кон-

троля; процедуры записи результатов; план программ 

обязательных предварительных мероприятий с указа-

нием контрольных критических точек; разработка  

и утверждение стандарта организации на СМБМП. 

Итоговый отчет по анализу рисков, включающий обос-

нования и меры контроля по каждому выявленному 

опасному фактору.) 

Этап 3. Внедрение системы (Реорганизация дейст-

вующей в организации системы безопасности продук-

ции в соответствии с требованиями стандарта органи-

зации по СМБМП. Введение СМБМП в действие.) 

Этап 4. Проверка соответствия системы требовани-

ям (Проведение внутренних проверок (аудитов). Ана-

лиз со стороны руководства.) 

Этап 5. Определение и выполнение корректирую-

щих действий по результатам анализа системы со сто-

роны руководства. 

Предложенная система менеджмента безопасности 

машиностроительной продукции апробирована в ООО 

«Центр технических средств профилактики и реабили-

тации инвалидов» (г. Брянск) на примере подъемников 

для лиц с ограниченными возможностями, на которые 

распространяются требования технических регламен-

тов «О безопасности машин и оборудования» (ТР ТС 

010/2011), «О безопасности низковольтного оборудова-

ния» (ТР ТС 004/2011) и «Безопасность лифтов» (ТР ТС 

011/2011). 

В результате применения системы уровень брака на 

сборочных операциях снизился в среднем на 87 %,  

а число рекламаций на выпускаемые изделия  на 15 %. 

Результаты исследования могут быть рекомендованы 

к внедрению на предприятиях, выпускающих различную 

машиностроительную продукцию, с целью подтвержде-

ния возможностей выпуска продукции в соответствии  

с требованиями технических регламентов (положениями 

стандартов или условиями договоров). 
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Abstract: The paper considers the issues of production safety control in the context of reforming of the technical regu-

lation system in Russia. In machine building, safety control of machine building products is a critical task, which is caused 

by the requirements of technical regulations (provisions of standards or conditions of contracts. The authors carried out  

the analysis of literature on the development of systems of the products and services safety management, systems of  

the food products safety management with the HACCP elements, systems of traffic safety management (in the sphere of 

rail transport traffic safety at the Joint Stock Company “Russian Railways”), as well as the systems of information security 

management. 

The paper considers the issues of machine building products safety control based on the development of systems of its 

safety management including the subsystems of organization quality management. The developed system allows, on one 

side, ensuring products and services safety, and on the other side, is the important evidential material when declaring the 

compliance of the products and services with the specified safety requirements. The authors analyzed the steps of devel-

opment of the products safety management system, which are the following sequence of actions: scheduling, system de-

signing, system implementation, system qualification process, determination and implementation of corrective actions ac-

cording to the results of the system analysis by the top management. 

The authors present the developed model of the machine building products safety management system, as well as iden-

tify the main processes of the system of machine building products safety management: safety control at the stage of de-

signing, safety control at the stage of pre-production, safety control at the stage of production. 
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